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I 1. Dados da Instituicéo

Nome/Cédigo da IES:
FACULDADES INTEGRADAS BARROS MELO - 4420

Caracterizacao de IES:
Instituicao privada com fins lucrativos Faculdade

Estado: Pernambuco Municipio: Olinda

Mantenedora: AESO Ensino Superior de Olinda Ltda

Mantida: Faculdades Integradas Barros Melo
Endereco: Avenida Transamazonica, 405 — Jardim Brasil Il — CEP 53.300-240
CNPJ: 09.726.365/0001-72

E-mail: aeso@aeso.br
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I 2. Consideracdes iniciais

De acordo com a Lei 10.861/04, foi instituida na FIBAM a Comissado Propria de
Avaliacdo (CPA), com atribuicAo de conduzir processos de avaliagdo internos da
instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacgfes solicitadas pelo INEP. A
comissao responsavel por este documento foi composta no corrente ano, através da
portaria n® 07/2008-GD, de 10 de mar¢co do mesmo ano.

2.1. Composicao da CPA — membros efetivos

__________Nome | Segmento representado

Profa. Sandra Ferreira de Lima Coordenador da CPA — Coordenadora de Curso
Prof. Gustavo Almeida Representante do corpo docente
Manuel do Nascimento Costa Representante da sociedade civil organizada

Luciene Maria de Barros Silva
Cleide Marcia Farias

Lua Maria A. Mota e Albuquerque
Hugo Rémulo Ferreira da Silva

Representantes do corpo técnico administrativo

Representantes do corpo discente de Graduacao

2.2. Metodologia da avaliacéo

As atividades necessarias ao autoconhecimento institucional foram pautadas
mediante uma metodologia de trabalho conforme descrito a seguir.

2.2.1. Capacitacado dos membros da CPA

Os membros da CPA, inicialmente, foram esclarecidos a respeito de suas
atribuicdes sem a necessidade de uma capacitacdo intensa, visto que grande parte dos
integrantes ja havia participado de outras comissfes, fosse na prépria instituicdo ou em
outra. Para desenvolver seu trabalho de avaliacdo interna, os membros receberam
material de apoio e deram inicio as discussfes e deliberacdes para andamento do
processo de avaliacdo interna.

2.2.2. Deliberagao sobre os objetivos e as estratégias de avaliagcdo interna

O objetivo geral da avaliacao interna foi conhecer e adequar a sua misséo 0s
processos internos de controle, aferir e compatibilizar, na medida do possivel, as visdes de
qualidade dos diferentes segmentos. Pretendeu ainda dar continuidade a uma cultura
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interna de qualidade, mecanismos de auto-regulacéo, e proposi¢cdo de mudancgas de rumo
com conhecimento da realidade institucional.

Desta forma, a Comissao Prépria de Avaliagdo decidiu conduzir a pesquisa da
seguinte forma:

Método de avaliagéo

1. A misséo e o plano de desenvolvimento Andlise de documentacao*
Institucional
2. Perspectiva cientifica e pedagogica Andlise de documentagéo
Instrumentos de avaliagdo
3. Responsabilidade social Analise de dados*
4. Comunicagdo com a sociedade Analise de documentacéo e dados

5. Politica de pessoal, carreira, aperfeicoamento, Analise de dados
condicdes de trabalho.

6. Organizagdo e gestédo Analise de documentos
Instrumentos de avaliagéo (pesquisa com corpo
docente, discente e coordenadores de curso)

7. Infra-estrutura fisica e recursos de apoio Analise de documentos
Instrumentos de avaliagéo (pesquisa com corpo
docente, discente e coordenadores de curso)

8. Planejamento e avaliagao Analise de dados

9. Politicas de atendimento aos estudantes Andlise de dados
Instrumentos de avaliagdo (pesquisa com corpo
docente, discente e coordenadores de curso)

10. Sustentablidade Analise de dados

* A documentacgédo e dados utilizados para a avaliagéo foram fornecidos pelos departamentos da

instituicao.

2.2.3. Reunido com gestores da Instituicao

Os gestores foram reunidos pela direcdo para discutir sobre o processo de
avaliagdo. Todos participaram e deixaram claro que acreditavam na importancia do
processo; também opinaram sobre a forma de aplicacdo da avaliacdo e de
conscientizagdo do corpo docente e discente a respeito do processo.

2.2.4. Aprovacgdao e testagem dos instrumentos de pesquisa

Os instrumentos de avaliacdo foram elaborados de acordo com os indicadores
propostos, e aprovados pela Comissao por unanimidade.

Decidiu-se que o processo de avaliacdo do corpo docente e dos coordenadores,
pelo corpo discente, seria realizado na prépria instituicdo, em seus laboratorios de
informatica. O objetivo seria conseguir um grande ndmero de respondentes do corpo
discente.

No caso do corpo docente, entendeu-se que seria mais adequado disponibilizar o
questionario via Internet, para que o professor tivesse a mobilidade de responder onde
quisesse, de acordo com a sua disponibilidade.
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Os instrumentos de avaliagcao para os coordenadores também seriam enviados, via
Internet, visto que, por ser um numero pequeno, seria mais facil e rapido este tipo de
aplicagao.

2.2.5. Sistematizacao e andlise de dados

Apds a aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo entre a comunidade académica,
conforme deliberado pela CPA, os resultados sistematizados foram entregues aos
responsaveis (coordenadores de curso) para sua analise e emissdo de parecer. A CPA
entendeu que a sua atribuicdo é propiciar dados aos gestores e a comunidade académica
que sirvam para auxiliar na gestdo de seus processos e na melhoria de seu desempenho.
Portanto, o diagnéstico e o prognéstico de cada curso foi realizado primeiramente pelo
coordenador de curso, e somente apOs parecer dos mesmos 0s resultados foram
avaliados pela comissao.

2.2.6. Andlise dos resultados

A avaliacdo dos resultados foi realizada de acordo com a proposta metodolégica. A
elaboracgéo do relatério ficou sob a responsabilidade da coordenagédo da CPA, que ao seu
término, a aprovou, em reunido, junto com os outros membros da comissao.
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I 3. Dimensdes avaliadas

Por exigéncia legal, o processo se desenvolveu considerando as 10 dimensfes
previstas no artigo 3° da Lei 10.861/04 e que se passam a analisar detidamente.

| 3.1. Dimensao 1 — A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

3.1.1. A missao institucional

As Faculdades Integradas Barros Melo (FIBAM) tém como missdo a promogao
do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo, objetivando contribuir na formagédo de
profissionais-cidaddos tecnicamente capazes e socialmente comprometidos com o bem
comum, dotados de pensamento critico e predispostos a utilizar o saber cientifico e
tecnolégico nos limites da ética e de valores que norteiam a dignidade da pessoa humana,
de forma a contribuir para a consolidacéo da sociedade.

A FIBAM conceitua-se como uma instituicdo destinada a producdo, a acumulacao
e a transmissdo de conhecimento. Investiga a natureza e a cultura, incluindo a
organizacao social, a politica e a economia, de modo critico.

A instituicdo possui uma viséo critica no que se refere a valores indiscutiveis da
civilizacdo — como a paz, a justica, a democracia, a solidariedade e os direitos humanos —,
nao se submetendo, portanto, a partidos politicos ou a governos, com o objetivo de formar
profissionais, considerando as necessidades do mundo do trabalho, sem, contudo,
submeter-se ao mercado.

Desenvolve produtos e processos, mas ndo pode tratar o desenvolvimento
econdmico como se fosse um fim em si mesmo, comprometendo-se com a qualidade da
formacéo intelectual de seus alunos, com a qualidade da sua producéo cientifica, artistica,
filosofica e tecnolégica e, principalmente, com o atendimento as necessidades, aos
anseios e as expectativas da sociedade, formando profissionais técnica e politicamente
competentes e desenvolvendo solugdes para problemas locais, regionais e nacionais.

3.1.2. Diretrizes pedagdgicas

A politica de ensino da FIBAM tem como elementos essenciais a regionalidade, a
qualidade e a indissociabilidade entre Ensino — Pesquisa — Extens&o, expressas nas
seguintes diretrizes pedagoégicas de forma a incentivar o envolvimento com a comunidade,
possibilitando a vivéncia do académico com o mundo real do trabalho:

e a formacdo para o humano, forma de manifestacdo da educacdo omnilateral

dos homens;

e 0 trabalho pedagogico como foco formativo;

e sélida formagéo teodrica articulada a pratica;

e aamplaformacéo cultural,
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diversidade do conhecimento, integrando, de forma pertinente, as acbes de
ensino, pesquisa e extensao;

a criacdo de experiéncias curriculares que permitam o contato dos alunos com
a realidade concreta, desde o inicio do curso;

incorporacao da pesquisa como principio de formacao;

a possibilidade de vivéncia, pelos alunos, de formas de gestdo democratica;
desenvolvimento do compromisso social e politico da docéncia;

compromisso com a democracia, a educac¢ao e a justica social, incrementando
a sua insercao social e articulando-se no espaco local e global;

melhoria da qualidade académica e privilégio da qualificacdo formal e social
dos individuos, proporcionando o desenvolvimento de acbes politico-
académicas e administrativas pertinentes a sua missao;

avaliacdo permanente dos cursos e acompanhamento continuo das acdes que
configuram o trabalho institucional, entendida como responsabilidade coletiva a
ser conduzida a luz do projeto politico-pedagégico de cada curso em questao;
qgualidade do cumprimento de suas ac¢des, modernizando os processos de
trabalho e adequando a estrutura organizacional de recursos humanos, fisicos,
gerenciais e tecnolégicos as exigéncias de sua missao académica, técnica e
administrativa.

As diretrizes pedagodgicas da FIBAM também se baseiam nos quatro pilares da
educacao indicados pela Comissédo Internacional sobre Educacdo para o Século XXI no
Relatério para a UNESCO realizado de 1993 a 1996, com contribuicdes de especialistas
de todo o mundo:

aprender a conhecer — incentivo & andlise critica, & formagéo do raciocinio e
do espirito participativo, para que se tenha um dominio dos instrumentos do
conhecimento;

aprender a fazer — promocdo do desenvolvimento de competéncias e
habilidades para a humanizacgédo do trabalho futuro;

aprender a viver em comunidade - favorecimento da responsabilidade social
a partir da percepcdo das semelhancas e da interdependéncia de todos os
seres humanos do planeta;

aprender a ser — promog¢do da autonomia da pessoa, acreditando nas suas
potencialidades e ajudando-a a superar seus limites.

E importante ressaltar que as diretrizes pedagdgicas da FIBAM se fundamentam
em principios dinamicos e flexiveis, que integram pensamentos, sentimentos e acoes,
valorizando a integrag&o dos saberes em detrimento de praticas disciplinares atomizadas.
Enfatizam um desenvolvimento curricular gerador de projetos integradores de diferentes
disciplinas e saberes que tornam possivel a aprendizagem significativa.

3.1.3. O acompanhamento de egressos

De acordo com o relatério da avaliacdo interna realizada no ano de 2006, a FIBAM
instituiu 0 PAE — Programa de Acompanhamento de Egressos —, que tinha como principal
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objetivo ‘instituir um acompanhamento continuo de seus egressos, visando proporcionar
oportunidades de aperfeicoamento e educagédo permanente no interior da FIBAM, além da
observacdo de sua inser¢gdo no mercado de trabalho”. Contudo o PAE, em sua
metodologia, ndo demonstrou eficiéncia, principalmente pelo meio utilizado.

Levantando os dados existentes em relacdo aos egressos, percebe-se que 0s
cursos de Direito, Publicidade e Propaganda, Administracdo e Sistema de Informacéao
conseguem boa insercéo de seus egressos no mercado de trabalho, porém encontramos
grande dificuldade em obter informacdes complementares com 0s mesmos.

Desta maneira, esta comissdo entende que o PAE deva ser reavaliado e
reimplementado, vislumbrando, além da utilizacdo do meio Internet, outras formas de
contato. Isso, portanto, demanda tempo, e esta CPA decidiu que esta avaliagdo precisa
ser implementada com mais atencao, o que exige maior tempo habil.

Percebe-se que, assim como na maioria das instituicbes de ensino, sejam elas
publicas ou privadas, esse € sempre um ponto nevralgico e de extrema dificuldade, pois
muitos dos egressos ndo mantém um vinculo estreito com a instituicdo de forma
espontanea, por melhor que seja sua relagdo com a Instituicdo, como € o caso da FIBAM.

3.2. Dimenséo 2 — Perspectiva cientifica e pedagoégica formadora:
politicas, normas e estimulo para o ensino, a pesquisa e a extenséo

3.2.1 Pés-graduacéao

De acordo com o relatério da CPA, em 2006, o programa de pds-graduacédo da
FIBAM foi estruturado para funcionar de acordo com as seguintes politicas e metas:

" poiiticas | Metas fixadas

1. Criagdo de cursos de pés-graduacao. 1. Redimensionar os programas de p6s-graduacéo lato
sensu com vistas a atender as novas diretrizes dos
MEC,;
2. Estabelecer Programa de Expanséo da Poés-
Graduagéo para o quinquénio.
2. Identificagdo das areas preferenciais 3. Realizar estudo com vista a implantacao da pos-
para implantacdo de cursos de Pds- graduacao strito sensu;
Graduacéo lato sensu que
representem para a FIBAM
alternativas inovadoras,
aproveitamento das potencialidades e
afirmacao de sua identidade.
3. Promocéo do estabelecimento de 4. Firmar convénios com outras instituicdes
relacdes de cooperacao e parceria
com programas de pos-graduacgao de
outras institui¢oes.
4. Identificacdo de areas preferenciais 5. Realizar estudo com vista a expansao da pos-
para implantagdo de cursos de Pds- graduacdo stricto e lato sensu oferecida, em suas
Graduacao. varias modalidades.
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_________ Politicas______| Metas fixadas

6. Ampliar a infra-estrutura dos programas de pos-

5.

1.

Melhoria das condicdes de infra-

estrutura e suporte ao

desenvolvimento dos programas de

pos-graduacao.

graduacao.

Mediante os dados levantados por esta comissdo, observou-se que o programa de
poés-graduacédo da FIBAM vem sofrendo reavaliagdes de acordo com a sua politica.

] Metas alcancadas

Criacé&o de cursos de pos-
graduacao.

Identificacdo das areas
preferenciais para
implantacéo de cursos de
Pés-Graduagéo lato sensu
que representem para a
FIBAM alternativas
inovadoras, aproveitamento
das potencialidades e

afirmacao de sua identidade.

Promocao do
estabelecimento de relacdes
de cooperagéo e parceria
com programas de pés-
graduacéo de outras
instituicoes.

1.

Redimensionar os
programas de pés-
graduacéao lato sensu com
vistas a atender as novas
diretrizes dos MEC;
Estabelecer Programa de
Expansao da Poés-
Graduagdo para o
quinqiénio.

Realizar estudo com vista &
implantacéo da pés-
graduacéo strito sensu;

Firmar convénios com outras
instituicoes

1.

3.

4.

Envolvimento dos
coordenadores da
graduacéo, de forma mais
efetiva, para
redimensionamento dos
programas de pés-
graduacao.

Definicdo do programa de
expansao da Pds-graduacédo
pelo Planejamento,
coordenadores da
graduacéo e coordenador da
pés-graduacao.

O estudo foi realizado pelo
corpo de coordenadores.

O Planejamento da IES esta
em contato com algumas
Instituicbes do Exterior para
firmar convénios para alunos
e professores. Entretanto,
este processo é bastante
demorado, mas as
negociagoes estdo bem
encaminhadas.
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] Metas alcancadas

3. Identificacéo de areas 5. Realizar estudo comvistaa 5. De acordocom as atas de
preferenciais para expansao da pds-graduacéo reunides das coordenacdes
implantacéo de cursos de stricto e lato sensu com o Planejamento,
Pés-Graduacao. oferecida, em suas varias concluiu-se que realmente ja

modalidades. existe uma diretriz sobre os

cursos de pos-graduacgao
lato sensu oferecidos e a
serem oferecidos pela
FIBAM, de acordo com suas
politicas tragadas.
De acordo, ainda, com 0s
estudos realizados, a
instituicdo entende que ndo
€ 0 momento para
investimentos na area da
pés-graduacdao strictu senso.
4. Melhoria das condic¢des de 6. Ampliar a infra-estruturados 6. O processo de ampliagédo da

infra-estrutura e suporte ao programas de pos- Infra-estrutura esta sendo
desenvolvimento dos graduacao. implementado de acordo
programas de pos- com as necessidades dos
graduacao. Cursos.

3.2.2. Programas de extenséo

Segundo a politica da FIBAM, as suas a¢fes extensionistas “sdo entendidas como
uma efetiva insercéo da instituicdo na realidade onde se encontra e funciona como um elo
permanente, maduro e comprometido de didlogo, de comunicacdo e de servicos entre a
IES e a comunidade, realizando e consolidando o trindmio Ensino, Pesquisa e Extenséo.
Mais que um mero duto de conexdo entre a academia e a sociedade, a extensdo esta
projetada para constituir-se numa vigorosa fonte de retroalimentacdo, capaz de gerar e
propor alternativas viaveis, bem como, através da prospec¢édo e da pesquisa, levantar e
investigar problemas novos”.

“Conforme prevé o Regimento Interno da FIBAM, cabe ao CEPE regulamentar as
atividades extensionistas. A coordenacdo nas atividades é de responsabilidade do Nucleo
de Extensdo com o objetivo especifico de planejar, organizar, promover, coordenar,
supervisionar, executar, avaliar e divulgar projetos de extensdo, de forma sistematica e
integrada. Este o6Orgado torna possivel a implementagdo de agbes e programas
coordenados, cujos resultados visam oferecer subsidios ao ensino e a producéo
académica dos professores envolvidos”.

Durante todo o ano a IES proporciona a integracdo dos alunos a partir da
realizacdo de diversas atividades extracurriculares que tém a finalidade de enriquecer e
ampliar os conteldos curriculares a partir de uma perspectiva interdisciplinar.

No periodo de 2007/2008 (até o més de maio) foram realizados pela Instituicdo 50
eventos, entre eles palestras, seminarios, congressos, exposi¢cdes nacionais e até uma
internacional do “Arts Directors Club NY”.
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Todos os eventos promovidos pela instituicdo foram abertos ao publico externo e
amplamente divulgados pela impressa regional. Levantou-se que um grande ndmero de
participantes eram advindos de outras instituicdes de ensino, também egressos da FIBAM,
e profissionais do mercado.

Quadro demonstrativo das a¢6es 2007/2008

m N° de alunos beneficiados | N°de partlcmantes externos

2007

2008* 23 [ _Todos | 300

* Referente ao 1° semestre de 2008

3.2.3. Programa de Pesquisa e Iniciacao Cientifica

De acordo com as politicas da FIBAM, as atividades de investigacdo cientifica da
IES tem como objetivo o desenvolvimento da pesquisa cientifica no ambito institucional e
no cenario cientifico regional e nacional. Através do Nucleo de Pesquisa, a instituicdo
vincula o ensino a pesquisa cientifica e para isso estimula seus alunos a atividade criadora
e de pesquisa, que é desenvolvida individual e coletivamente, dentro de uma determinada
disciplina ou area, tornando-a veiculo facilitador do despertar de vocacbes e
aperfeicoamento de habilidades.

O estimulo ao desenvolvimento da pesquisa interdisciplinar e da pesquisa
institucional programada é uma forma de enriquecimento da qualidade do trabalho
desenvolvido pela comunidade académica. Aos docentes cabe o papel de estimular e de
dar o exemplo com a producdo de textos e projetos cientificos, priorizando a participacéo
dos alunos na pesquisa institucional.

As diretrizes da politica de pesquisa, as normas e procedimentos para o trabalho
cientifico de docentes e de discentes estdo explicitados no Regulamento Geral de
Pesquisa e IniciagBes Cientifica da FIBAM e no Plano de Cargos, Carreira e Salarios do
Corpo Docente de Graduacdo, de forma a permitir ao professor disponibilidade para a
atividade criadora.

No periodo avaliado — entre 2007 e 2008 —, os numeros da Iniciacdo Cientifica sdo
0s seguintes:

2007 2008.1 . Curso |

Direito
2 1 Fotografia
N° de Projetos Sistemas de Informacao
Cinema de animagéo
Administracdo*
--_
N° de Professores
N° de Bolsistas 7 8
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A |IES edita anualmente desde 1997 a revista cientifica indexada sob o ISSN 1415-
7519 (FADO) e em 1999 a revista indexada sob o 1517-5251 (CESBAM). Em 2006
passaram a denominar-se Pense Direito, indexada sob o ISSN 1981-6626; Pense
Interdisciplinar, que possui o ISSN 1981-6618; e a Pense Virtual, criada em marco de
2008, tem como objetivo divulgar artigos e ensaios construidos por alunos da IES, este
espaco representa mais um esforco da Instituicdo em consolidar atividade de pesquisa por
conseqliéncia a producao intelectual dos seus alunos, indexada sob o ISSN 1983-5957, e
disponibilizada no site desta Instituicdo.

3.2.4. Convénios

A Instituicdo regulamenta suas parcerias através de convénios, pela — Central de
Apoio ao Estagio (CEA), coordenada por um docente da Instituicao.

No periodo de 2007/2008 a FIBAM celebrou 316 convénios firmados com
empresas privadas, e 6rgaos publicos, encaminhando seus alunos, de todos os seus
cursos, para programas de estigio. Além destes convénios, a FIBAM mantém ainda,
convénios com 17 agentes de integracao.

3.3. Dimenséao 3 — Responsabilidade social da FIBAM

3.3.1. O projeto Janela da Cidadania

O projeto surgiu para criar canais de interacdo entre a Barros Melo e as
comunidades vizinhas e desenvolver acdes de melhoria da qualidade de vida destas
comunidades. As atividades Janela da Cidadania sdo realizadas pelos alunos, que dao
palestras, atendem a populagdo, analisam problemas e, quando necessario, fazem
encaminhamentos para psicélogos e conselhos tutelares.

O projeto funcionou até o ano de 2007, tendo beneficiado varias comunidades no
entorno da instituicdo; porém de acordo com o planejamento da instituicdo decidiu-se
investir no convénio com a comunidade afro-brasileira.

3.3.2. Convénio com a comunidade afro-brasileira

No ano de 2006, a FIBAM firmou um convénio de cooperacao técnico-cientifica e
cultural com a Associacdo dos Babalorixas e Yalorixds dos Cultos Afro-Brasileiros de
Pernambuco (ABYCABEPE), o Centro de Cultura Afro Pai Addo, e a Associacdo de
Amigos do Museu da Abolicdo (AMAB), com o objetivo de firmar uma efetiva e reciproca
colaboracéo entre as partes, visando contribuir com a promocéo e resgate das tradicoes
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culturais e religiosas dos afros-descendentes, dando oportunidade a comunidade para
reescrita da histéria e de sua organizacao sécio-cultural, politica, econémica e religiosa.

A AESO, por meio deste convénio, concede em média 10 (dez) bolsas de estudo
integral por ano as entidades conveniadas, com a finalidade especifica de apoio e
engrandecimento na formacao académica dos associados.

3.4. Dimensé&o 4 - Comunicagédo com a sociedade

3.4.1. O sitio da FIBAM na Internet

A FIBAM mantém seus canais abertos com a sociedade, principalmente usando
como meio a Internet. Apesar de manter uma assessoria de comunica¢do com o objetivo
de informar a sociedade sobre suas agfes, a Instituicdo acredita que deva manter uma
comunicagdo de duas vias com a sociedade, escutando seus anseios, informando e
respondendo aos seus questionamentos.

No site da FIBAM é possivel ter acesso as informacdes pertinentes aos cursos.
Qualquer pessoa pode consultar o acervo da biblioteca, conhecer os eventos promovidos
pelos cursos e realizar sua inscricdo quando for o caso. Os enderecos eletrénicos dos
coordenadores de curso constam no site e, caso precise de alguma informacéo, a pessoa
pode entrar em contato direto com quem pode responder as suas perguntas.

3.4.2. Assessoria de Comunicacéao

A FIBAM mantém uma atuante assessoria de comunicacdo que informa aos
veiculos de comunicacdo estaduais e locais sobre todas as atividades de interesse publico
ocorridas na Institui¢éo.

A assessoria também viabiliza o contato entre a imprensa e os gestores da
Faculdade, quando solicitada pelos mesmos.

3.4.3. O regimento da FIBAM

O regimento da FIBAM, de uma forma geral, atende a legislacdo vigente, e aos
objetivos institucionais ao estabelecer a forma de cumprimento de normas internas. Ele
esta a disposicdo dos alunos e professores na biblioteca e na secretaria, e pode ser
consultado a qualquer momento.
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3.4.4. Cursos de Graduacéo

Os curso de graduacgdo da FIBAM séo idealizados e planejados de acordo com a
sua missao e com seu plano de desenvolvimento institucional.

Até o ano de 2007, a FIBAM ministrava os seguintes Cursos de Graduacgao:

Curso/Habilitagao Situacao legal m
Direito Reconhecido — Decreto 78.053/76, de 15/07/76 300 Manhé&/ Noite

publicado em 16/07/76
Renovado Reconhecimento — Portaria 1.670/99,
de 29/11/99, publicada no DOU em 30/11/99

Administragao Reconhecido — Portaria 777/2000, publicada no 120 Noite
DOU em 02/06/2000

Comunicacgéo Social / Reconhecimento : Portaria Ministerial N°. 974 De 120 Manha/ Noite

habilitagdo Jornalismo 30/03/2005 — Publicada No D.O.U Em 01/04/2005

Comunicagéo Social / Reconhecimento : Portaria Ministerial N°. 974 De 200 Manh&/ Noite

habilitagdo Publicidade e 30/03/2005 — Publicada No D.O.U Em 01/04/2005.

Propaganda

Sistemas de Informacdo Reconhecido: Portaria Ministerial N°. 577 de 160 Manha/Tarde
23/02/2006 — Publicada No D.O.U em 01/03/2006.

Comunicacgéo Social/ Autorizado — Portaria 391, de 08/05/2007, 100 Manh&/ Noite

habilitacdo Fotografia Publicada no DOU em 09/05/2007

A partir do ano de 2008, foram Autorizados o0s seis cursos abaixo relacionados:

lmm

Artes Plasticas Autorizado: Portaria Ministerial n°. 811/07, Manha/Tarde
publicada no DOU em 21/09/2007

Tecnologia em Autorizado: Portaria SETEC 503/07, publicada no 80 Manh&/ Noite

Telecomunicag6es DOU em 13/09/2007

Tecnologia em Design Autorizado: Portaria SETEC 503/07, publicada no 80 Manhé&/ Noite

Gréfico DOU em 13/09/2007

Cinema de Animacgao Autorizado: Portaria Ministerial n°. 936/07, 80 Manha/ Noite
publicada no DOU em 14/11/2007

Tecnologia em Produgdo Autorizado: Portaria SETEC 556/07, publicada no 80 Manh&/Tarde

Fonografica DOU em 14/11/2007

3.5. Dimenséo 5 - Politica de pessoal, carreira, aperfeicoamento,
condicdes de trabalho

3.5.1. Plano de cargos, carreiras e salarios do corpo docente de graduacgéo

A FIBAM possui um plano bem estruturado de cargos e salarios para seu corpo
docente.

Durante o periodo avaliado, apenas um docente solicitou sua ascenséo, porém
nao atendeu aos requisitos exigidos no plano.
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3.5.2. Programa Institucional de Capacitacdo Docente (PICD)

A IES possui um plano de capacitacdo docente que regulamenta os beneficios
para a capacitacdo de seus docentes.

No periodo avaliado nenhum professor solicitou o beneficio. Isso, provavelmente,
ocorreu pelo fato da FIBAM ja possuir um quadro bastante significativo de mestres e
doutores.

3.5.3. Qualificacdo docente

Qualificagcdo Docente 2007/2008

Doutores 6 09
Mestres 43 45
Especialistas 12 14
Graduados 8 17
_ Total | 69 | 8

O ndmero significativo na contratacdo de professores graduados ocorreu em
virtude dos novos cursos que, por seu ineditismo, ainda ndo possuem titulacdo na &rea.
Todavia, percebe-se o crescimento também no nimero de doutores e mestres no corpo
docente.

Outrossim, o quadro docente da IES supera o que determina a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional (Lei n°® 9.394): “um tergo do corpo docente, pelo menos, com
titulagdo académica de mestrado ou doutorado” (item |l do Art. 52° da LDB n° 9.394/96).

3.5.4. Participacdo do corpo docente nas atividades de direcéo da Instituicdo

A participacdo do corpo docente nas atividades da dire¢cdo da Instituicdo esta
prevista para ocorrer da seguinte forma:
e participacao do processo de avaliagao institucional;
e participacdo das reunides e trabalhos dos érgdos colegiados a que pertencer e
de comissbes para os quais for designado;
e elaboracédo dos Projetos Pedagoégicos dos Cursos;
o formacdo do Projeto de Pesquisa e Extensao;

3.5.5 Apoio didatico-pedagdgico aos docentes

O apoio didatico-pedagdgico ao docente da FIBAM é da responsabilidade da
Coordenacéo de Curso e objetiva auxiliar na inovagéo de praticas educativas.
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N&o ocorreu, no periodo, porém, nenhum curso de qualificacdo docente na area da
metodologia de ensino dirigido aos docentes ou coordenadores de curso.

3.5.6. Corpo técnico-administrativo

A FIBAM, através da politica de recursos humanos, abrange pessoal ndo-docente,
identificado como corpo técnico-administrativo, envolvido diretamente em atividades de
apoio académico ou de apoio administrativo.

Atualmente o corpo técnico-administrativo conta com 73 funcionarios, distribuidos
entre os seguintes setores e cargos:

Diretoria Financeira;
Tesouraria;

Secretaria de Graduacao e P6s-Graduacao;
Departamento Juridico;
Recepcao;

Biblioteca;

Laboratdrios de Informatica;
Diplomas;

Producédo e Planejamento;
Operadores de Circuito Interno de TV,
Departamento de Pessoal;
Nucleo de Prética Juridica;
Designers;

Estudio de Radio;
Patriménio;

Agentes de Portarias;
Vigias;

Servigos Gerais;
Restaurante;

Motoristas;

Apoio;

Produtora Web;

Gréfica;

Estadio de TV;

Laboratério de Fotografia;
Estudio de Fotografia;
Nucleo de Animacao;
Central de Estégio (CEA);
Agéncia Escola (INATA)
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| 3.6 Dimenséao 6 — Organizacéo e gestao da FIBAM

3.6.1. Planejamento e gestéo institucional

As Faculdades Integradas Barros Melo entendem que o planejamento deve indicar
a filosofia de qualidade que norteia as a¢gfes da IES. Por isso, a instituicdo deve estar
continuamente revendo suas acdes e valorizando a avaliacdo de todos 0s processos,
como forma de consolidar a qualidade na execucao das estratégias.

Portanto, a FIBAM estabelece suas prioridades elaboradas a partir do diagnéstico
e das condig8es concretas da instituicao.

O planejamento anual é discutido e elaborado pelos gestores, conjuntamente com
a diretoria de planejamento, e executado ao longo do ano.

3.6.2. Objetivos para planejamento e gestdo institucional

A FIBAM adota praticas de ensino, pesquisa e extensao identificadas com um novo
paradigma que estabeleca o didlogo entre diferentes saberes, que nao faca a separacéo
sujeito-mundo, natureza-cultura. Isso pressupde:

e a superacdo da fratura que envolve ciéncia-arte-humanidades-conhecimento

da tradigéo;

e a prioridade de uma racionalidade ética sobre a racionalidade cognitiva
instrumental;

e 0 reconhecimento de outras formas de saber, 0 que implica a abertura ao outro;
a rejeicdo do carater unico e exclusivo do conhecimento cientifico;, a
valorizacdo do saber cientifico e técnico, bem como a revalorizacdo dos
saberes ndo-cientificos; a configuracdo ou multiplicagdo de saberes, enquanto
pratica do conhecimento no ambito da IES.

A FIBAM democratiza o0 acesso sem que isso signifique perda de qualidade. Para

isso, ela:

o diversifica e aperfeicoa as formas de acesso;

e adota curriculos flexiveis que permitem reconhecer e valorizar o conhecimento
advindo de experiéncias pessoais e extra-académicas;

e articula-se com o sistema produtivo, instancias governamentais e nao
governamentais, instituicdes da sociedade civil, sem perda da especificacao
institucional, a fim de exercer um papel importante no desenvolvimento regional
e local.

A FIBAM presta contas a sociedade de suas acdes, mediante:

e atransferéncia do saber;

e aprestacdo de servicos;

e a elaboragédo de proposicOes para o enfrentamento de problemas emergentes
na sociedade.

A qualidade da formacado profissional é garantida pela FIBAM através de uma

duplice dimensao:
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gualidade formal, que diz respeito ao curriculo especifico de cada curso;
gualidade social, que corresponde ao envolvimento critico com os problemas
da sociedade.

E implementado um programa de capacitacio académica e ética, de forma a
assegurar a melhoria sistematica do trabalho desenvolvido pela FIBAM. Isso implicara:

implantar novos cursos de pds-graduacao lato sensu;

estabelecer parcerias e intercambio com instituicdes nacionais e internacionais,
com vistas a troca de experiéncias, a formacdo e a realizacdo conjunta de
pesquisas e de projetos na area académica;

assegurar uma sistemética de avaliac@o institucional, interna e externa, de
acordo com as orientagdes emanadas do SINAES, que contemple dimensdes
qualitativa e quantitativa, vital para o acompanhamento e o aperfeicoamento do
novo modelo de gestéo.

consolidar uma politica de gestdo de processos que garanta a implementacao
e a constante avaliacdo das metas;

organizar os recursos humanos e disponibilizar os recursos financeiros que
viabilizem a implementacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional,
implementar uma politica de gestdo de resultados, visando incentivar os
diversos setores institucionais a buscarem objetivos comuns que possibilitem o
sucesso da instituicao;

fortalecer os niveis de execucdo dos colegiados, visando uma gestédo
compartilhada;

consolidar uma politica de capacitacdo dos profissionais nos diversos setores,
qualificando-os para o exercicio de suas fungoes;

difundir a missédo, a visdo e os valores da FIBAM, como instrumento de
consolida¢éo da identidade da instituicdo e de envolvimento dos diversos
setores nos macros objetivos;

fortalecer os projetos politico pedagogicos de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais como fator essencial de consolidacéo da integracdo do
ensino, pesquisa e extensao.

fortalecer sua politica de qualidade do ensino, de servigcos a comunidade.

3.6.3. Estrutura organizacional e instancias de deciséo

A FIBAM, a semelhanca da totalidade das instituicbes vinculadas ao Sistema
Federal de Ensino, possui duas instancias: a primeira, de carater colegiado com poder
deliberativo de decisdo, enquanto que a segunda, de carater funcional, tem a incumbéncia
de execucao.
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3.6.4. Orgdos colegiados: atribuicdes e competéncias

De acordo com o art. 3° do seu Regimento Interno, a FIBAM tera a seguinte
constituicao: 6rgaos deliberativos e normativos; 6érgdos executivos e 6rgdos suplementares
e complementares.

S&o 6rgaos deliberativos e normativos:

e Conselho Superior;

e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao;

o Colegiados de Cursos de graduacgao.

S&o 6rgaos executivos da FIBAM:

e Diretoria

e Coordenacgédo de Curso

e Instituto Superior de Educacao

S&o 6rgaos suplementares e complementares da FIBAM:

e Laboratérios

e Ndcleos de Prética Profissional

o Departamento de Assisténcia ao Estudante

3.6.5. Organizacdo administrativa

As atribuicdes e competéncias dos 06rgdos colegiados estdo determinadas no
Regimento Interno da FIBAM.

3.6.6. O Controle Académico

O Controle Académico é uma unidade vinculada a Diretoria da FIBAM, a qual
compete a organizacdo e supervisdo dos processos de admissdo, matricula, registro e
controle académico, registro de diplomas de graduacédo e pds-graduacéo e transferéncias
entre estabelecimentos de ensino.

Em suas atribuicdes o Controle Académico acompanhara o aluno durante sua vida
estudantil, emitindo oficialmente certificados, atestados, histéricos e diplomas. Far4 um
acompanhamento desde o ingresso do aluno até o término de sua formacao profissional.

Compete ao Setor de Controle Académico:

e proceder a habilitacdo a matricula de novos alunos da FIBAM;

e proceder inscricdes em qualquer modalidade de curso oferecido pela FIBAM,;

e proceder a chamada dos candidatos classificados no processo seletivo para o

preenchimento de vagas;

e elaborar e encaminhar editais de inscricao;

e proceder a organizacao da oferta de disciplinas até sua publicacdo aos alunos;

e realizar a consisténcia final da matricula com assessoramento das

coordenacgdes;

¢ manter atualizado o arquivo de alunos em atividades e evadidos;
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e preparar o material necessario a matricula dos alunos de graduacdo e pés-
graduacao;

o fornecer documentos escolares, tais como atestados diversos, histéricos, guias
de transferéncia, declara¢bes, certificados, diplomas de graduagcdo e pés-
graduacéao, certiddes e outros documentos relativos ao sistema;

e proceder a atualizacdo dos registros académicos nos histéricos escolares dos
alunos bem como o langamento de dispensa de disciplinas;

o fornecer o programa didatico de disciplinas;

¢ manter atualizados os dados estatisticos;

e analisar e verificar o cumprimento do curriculo dos cursos de graduacgéo e pos-
graduacao para fins de concluséo;

e registrar os diplomas, por delegacdo de competéncia do MEC ou da FIBAM,
guando for o caso;

o realizar estudos e pesquisas de legislacdo académica, analise e interpretacéo
de resolucgdes, portarias, pareceres e decretos relacionados com o ensino;

e registrar certificados de cursos de educacgao continuada expedidos pela FIBAM,;

e elaborar proposta de calendario escolar de graduacao.

Além do controle académico, € colocado a disposicao dos cursos de graduagdo um
qualificado corpo técnico-administrativo para atuar com competéncia nos servicos
essenciais: biblioteca, laboratdrios, secretarias de curso, ndcleo de comunicagdo, nucleo
de marketing, controle de equipamentos e de recursos didatico-pedagdgico, seguranca,
manutencao, servi¢cos de informética e de Internet, tesouraria, jardinagem e de relagdes
institucionais.

3.7. Dimenséao 7 — Infra-estrutura fisica e recursos de apoio

A infra-estrutura fisica das Faculdades Integradas Barros Melo, de acordo com o relatério
fornecido pelo setor de patrimdnio sobre as instalagdes existentes em 2007, esti
detalhadamente explicitada em memorial descritivo, a seguir.

Area do Terreno 35.002,88 m?
Area do Pavimento Térreo 5.896,36 m2
Area do Pavimento Térreo — Anexos 353,50 m?

Area do 1’ Pavimento 4.763,27 m?
Area do 2° Pavimento 1.795,40 m?
Area do 3’ Pavimento 1.795,40 m?
Area Total da Construcao 14.603,93 m?

Area do Estacionamento 11.000,00 m?
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_ Descricio das Dependéncias
PAVIMENTO TERREO

Recepcéo

Auditério

Biblioteca (cabines de estudo individual)
Biblioteca (acervo)

Biblioteca (estudo em grupo)

Videoteca |

Salas de aula

Circulacao

Nucleo de Atendimento Comunitario
Atendimento Tesouraria/Secretaria
Espaco de Convivéncia

Sala dos professores

Empresa Janior

Central de Estagio (CEA)

Patriménio

W(C's administracéo

Area livre

Restaurante

Deposito

WC Feminino

WC Masculino

Sala de comando de distribuicdo elétrica
Almoxarifado

Estudio de TV, composto de estldio de gravacao, central de producéo, ilha de pds-producao,
sala de locucdo e laboratério de edicédo
Jardim interno

PRIMEIRO PAVIMENTO

Salas de aula
Auditério/Cine-Teatro
Gabinetes professores

Sala Psicopedagogica/Social
Circulagédo

WC Feminino

WC Masculino

SEGUNDO PAVIMENTO

Salas de aula
Laboratdrios de Informética
Servidor

Videoteca Il

Agéncia de Publicidade
Agéncia de Jornalismo
Laboratorio de Fotografia
Estudio de Fotografia
Estudio de Rédio
Circulagédo

Atelier de Desenho

Sala de Pratica Corporal
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_ Descricao das Dependéncias

WC Masculino
WC Feminino

TERCEIRO PAVIMENTO
Direcéo

Salas Multiuso

Departamento de Recursos Humanos e Contabilidade
Departamento Financeiro
Departamento Juridico
Monitoramento Interno
Secretaria de Graduagao
Secretaria de P6s-Graduagéo
Diploma

Planejamento e Producao
Produtora Web

Assessoria de Imprensa
Salas de Reunigo
Recepgéao/Estar

Circulacao

Restaurante

Copa

WC Feminino

WC Masculino

Estacionamento com pavimentagéo asfaltica em concreto betuminoso usinado a quente.
Sub-estagdo abrigada 500kva e Grupo Gerador 500kva

Depdsitos/almoxarifado

Grafica

Oficina de pintura e desenho

Vestiarios masculino e feminino para funcionarios

Refeitorio para funcionarios

| 3.8. Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliacao.

3.8.1. AcOes planejadas

arco [ A | aio”Lsuno TAgosto | oo |
X

1 Constituicdo da Comisséo e informagéo . Coordenacéo
a CONAES/INEP da CPA
Reunido dos membros da CPA para =
. " o Coordenagéo

2 informa-los sobre a missao e o X - X - X

. . - da CPA
compromisso da referida comissao

3 Socializagdo das diretrizes e roteiros de X X X : X Coordenador
avaliagdo com os membros da CPA da CPA
Definicao conjunta dos objetivos,

- . Professor

4  estratégias, metodologia, recursos e X X - -

assessor

cronograma das agdes avaliativas
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Eleger as dimensdes e os indicadores
de avaliagdo adequados a institui¢éo.

Elaborar a proposta dos instrumentos

de avaliagéo

Discutir o projeto de avaliagdo com os

7 coordenadores de curso e com a

comunidade académica

Aprovar o projeto nos 6rgaos

colegiados da FIBAM

Aplicagcdo de pesquisa com a

9 comunidade académica; levantamento
de documentos e dados

10 Remeter o relatério a CONAES/INEP

Divulgagao do relatério a comunidade

11 .
académica

25

| Marco |_Abril_| Maio | Junho | Agosto | _______|

Coordenador
X X = - daCPAe
Assessoria
X X - X
X X — X
Membros da
CPAe
X X - X Administracdo
Académica
X X - =
Coordenacgéo
_ — = X CPA e Diretoria
FIBAM

3.8.2. AclOes realizadas na avaliacéo prépriamente dita

|______Etapas | Agées realizadas

Preparagdo/Sensibilizacdo e Reunido com os coordenadores de curso
e Reunido dos coordenadores com corpo discente e docente
Desenvolvimento e Levantamento de dados, documentacao e aplicacdo da pesquisa com
a comunidade académica
e Entrega dos relatérios de avaliagdo docente feita pelos discentes, aos
coordenadores de curso
e Elaboracgédo do parecer dos coordenadores de curso
e Andlise dos dados e aprovacgéo do relatério pela CPA
e Remessa dos relatdrios preliminares ao INEP/MEC
Consolidacao e Divulgacgédo de resultados
e Realizag@o de um balanco critico do processo avaliativo e de seus

resultados
e Implementacdo de melhorias da qualidade da instituicao
Reavaliacéo e meta- e Discusséo e reflexdo como foco nos resultados obtidos no processo de
avaliacdo auto-avaliacéo

e Propostas de medidas eficazes no Planejamento da IES
e Discusséao sobre o valor e 0 mérito da avaliagao

3.8.3. Instrumentos estatisticos utilizados: método e contetdo

Buscando adotar coincidéncia entre os processos de avaliacdo do MEC e o
trabalho da CPA, o processo de pesquisa, com a comunidade académica, buscou verificar
a sua visado sobre os processos académicos, utilizando alguns indicadores de qualidade
para a elaboragéo dos instrumentos de pesquisa, conforme descrito nos quadros a seguir.
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3.8.3.1. Pesquisa com o corpo discente

Quadro demonstrativo dos indicadores - avaliagcao docente

Conhecimento da disciplina no contexto do curso e Apresenta o programa de aprendizagem para
os alunos ao inicio da disciplina?

e Esclarece sobre o significado e a importancia
da disciplina para o curso?

e Evidencia o dominio do contetdo da disciplina
gue leciona?

e Utiliza exemplos para ilustrar o contetudo
abordado?

Articulac@o de conhecimentos no curso e Estabelece a relacao teoria e prética,
respeitando as especificidades da disciplina?

e Integra o contetddo da disciplina com os
conhecimentos de outras disciplinas?

Metodologia ensino-aprendizagem e Faz uso de linguagem acessivel aos alunos
para melhorar a compreenséo do contetdo,
expondo-o de forma clara e didatica?

e Diversifica os métodos de ensino (aula
expositiva, pratica, trabalhos em grupo, etc)?

o Diversifica os recursos utilizados em aula
(lousa, transparéncias, video etc)?

e Apresenta situacdes-problema a serem
solucionadas pelo aluno?

e Estimula a iniciativa dos alunos, cultivando o
gosto pela descoberta e busca de novos
conhecimentos?

e Estimula a leitura de livros, textos, jornais e
revistas complementares as aulas?

Postura e Apresenta-se a classe motivado para o ensino
da disciplina?

e Estimula a iniciativa dos alunos, cultivando o
gosto pela descoberta e busca de novos
conhecimentos?

e Disponibiliza tempo para atender aos alunos
fora da sala de aula?

Equidade na avaliagéo e Propde praticas avaliativas que valorizam a
reflexdo mais do que a memorizacao de dados
fatos?

e Planeja avaliagbes e provas compativeis com
0s objetivos e o contedido ministrado?

e Trabalha, com respeito, eventuais limitagées
ou insucessos dos alunos?
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Quadro demonstrativo dos indicadores - avaliagcao do coordenador

Questées no instrumento

Conhecimento sobre procedimentos e normas e Esclarece corretamente as duvidas do aluno
institucionais e académicas guanto a estrutura e funcionamento do curso?
Disponibilidade e Disponibiliza tempo para atender ao aluno?

e Demonstra boa vontade em resolver os
problemas levantados pelo aluno?

Motivacao e Estimula a participacdo dos alunos em eventos
técnico-cientificos (congressos, cursos,
simposios, palestras etc.)?

e Estimula a participacdo dos alunos em
atividades de extenséo (visitas técnicas,
palestras, festivais, cursos de extensao,
projetos comunitarios etc.)?

e Estimula os alunos a produgdo de material
técnico (voltado para a elaboracédo de
portifélios)

3.8.3.2. Pesquisa com o corpo docente

Quadro demonstrativo dos indicadores - Avaliagao dos alunos
Interesse e Costumam estudar diariamente, além do
horério de aula?
e Utilizam a biblioteca com frequéncia para
pesquisas na disciplina ministrada por vocé?
e Questionam sobre seus direitos e deveres
como alunos?
Pontualidade e S&o pontuais nas aulas e nas diferentes
atividades académicas?
e Realizam tarefas extra-classe e entregam
trabalhos com pontualidade?
Motivagao e Participam ativamente na realizagdo das
atividades propostas?
e Exp6em as duvidas durante as aulas?
e Realizam com seriedade as avalia¢des de
aprendizagem?
e Permanecem em sala durante todos o periodo
das aulas?

Quadro demonstrativo dos indicadores — Coordenagao
Indicadores Questoes no instrumento

Conhecimento sobre procedimentos e normas e Esclarece corretamente as duvidas quanto a
institucionais e académicas estrutura e funcionamento do curso?

e Procura resolver os problemas levantados pelo
docente com relacéo ao desenvolvimento das
atividades académicas?

Disponibilidade e Disponibiliza tempo para atendimento aos
professores?

e Atende com respeito e educacdo?
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Quadro demonstrativo dos indicadores — Coordenacao
Questdes no instrumento

Espirito de lideranca e Auxilia no desenvolvimento de suas atividades
académicas?

e Estimula a participacdo dos professores nas
decis@es referentes ao curso?

e Procura motivar os professores no
desenvolvimento de suas atividades
académicas?

e Estimula os professores a producgéo de
material técnico (voltado para a elaboracao de
portifélios)?

3.8.3.3. Pesquisa com os Coordenadores

Quadro demonstrativo dos indicadores
Indicadores Questoes no instrumento

Infra-estrutura e O espaco fisico das salas de aula é adequado
para as atividades das disciplinas?

e As instalagoes fisicas da Instituicédo (salas de
aula, laboratérios, banheiros, cantina e
restaurante, saldo nobre etc.) sdo limpas e
organizadas?

e Os laboratérios de seu curso disponibilizam
recursos suficientes para o desenvolvimento
das atividades praticas do seu curso?

e O nimero de laboratérios e recursos fisicos
disponibilizados atende as necessidades do
seu curso?

Biblioteca e A Biblioteca oferece acomodagGes satisfatérias
de estudo e consulta?

e A Biblioteca dispde dos livros basicos
recomendados nas disciplinas?

e A Biblioteca disp&e de livros para estudos e
consultas complementares as disciplinas?

e A Biblioteca disp6e de periddicos e revistas
para estudos e consultas complementares as
disciplinas?

e A Biblioteca proporciona facilidade para
empréstimo de obras?

e O atendimento na Biblioteca é realizado de
forma gentil e educada?
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Estimulo a pesquisa e a extenséo e Alnstituicdo estimula a participagao dos
alunos em eventos técnico-cientificos
(congressos, cursos, simposios, palestras
etc.)?

e O curso oferece atividades de extensédo
comunitaria (cursos de extensédo, mini-cursos,
palestras, eventos, simpdsios, atendimento
veterinario, FAEF Junior etc.)?

e Alnstituicdo estimula a participagao dos
alunos em atividades de extenséo (visitas
técnicas, cursos de extensao, projetos
comunitarios etc.)?

e Alnstituicdo disponibiliza veiculos de
publicacéo da producdo cientifica de seus
alunos e professores (jornal informativo,
revistas eletrdnicas, anais, editora etc.)?

e Alnstituicao disponibiliza bolsas de estudos
com recursos da propria Instituicdo (bolsa
transporte, monitoria, nivel superior, bolsa de
iniciagdo cientifica etc.)?

e Alnstituicdo possui convénios para a
realizacdo das atividades de estagio dos
alunos?

Apoio técnico-administrativo e Ainstituicdo possui corpo técnico
administrativo suficiente para o apoio as
atividades meio e fim?

e Os funcionarios atendem bem aos alunos e
professores

e Os funcionarios demonstram boa vontade em
resolver os problemas do corpo docente e
discente?

Corpo docente e O curriculo e ementas do seu curso sdo
revistos pelo colegiado do curso?

e O corpo docente se reune para discutir e
avaliar o andamento do curso com o
coordenador?

e O corpo docente demonstra solicitude em
comparecer as reuniées pedagdgicas?

e O corpo docente demonstra motivagéo na
realizacdo de suas atividades?

3.8.4. Resultados estatisticos da avaliacdo discente

Relatorio de Acompanhamento CPA 2008/01
mmmm Qtd resp

Direito 10 Manha 14 22,95% 77,05%

Noite 36 0 0,00% 100,00%

Direito 20 Manha 10 9 90,00% 10,00%

Noite 11 0 0,00% 100,00%

. Manha 70 39 55,71% 44,29%
Direito 30

Noite 68 0 0,00% 100,00%
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Relatorio de Acompanhamento CPA 2008/01
mmmmm atd I

Direito 40 Manha 43,33% 56,67%
Noite 49 31 63,27% 36,73%
Direito 50 Mar?hé 66 37 56,06% 43,94%
Noite 47 15 31,91% 68,09%
Direito 42 Série Mar?hé 93 37 39,78% 60,22%
Noite 82 36 43,90% 56,10%
Direito 5a Série Manha 95 51 53,68% 46,32%
Noite 71 29 40,85% 59,15%
Administragao 1° Noite 26 9 34,62% 65,38%
Administragao 3° Noite 12 8 66,67% 33,33%
Administragao 52 Noite 14 13 92,86% 7,14%
Administragao 423 Série Noite 11 5 45,45% 54,55%
Jornalismo 1° Manha 11 8 72,73% 27.27%
Jornalismo 2° Noite 2 0 0,00% 100,00%
Jornalismo 30 Mar?hé 8 1 12,50% 87,50%
Noite 5 5 100,00% 0,00%
Jornalismo 50 Manha 11 7 63,64% 36,36%
Jornalismo 42 Série Noite 16 7 43,75% 56,25%
- Manha 36 27 75,00% 25,00%
Publicidade 1 Noite 10 0 0,00%  100,00%
Publicidade 2° Noite 11 7 63,64% 36,36%
_ Manha 30 22 73,33% 26,67%
Publicidade ¥ Noite 8 8 100,00%  0,00%
Publicidade 40 Manha 9 0 0,00% 100,00%
Publicidade 50 Manha 20 4 20,00% 80,00%
. L Manha 34 12 35,29% 64,71%
Publicidade arserie \oite 34 16 47,06%  52,94%
Sistemas de informacao i Noite 8 7 87,50% 12,50%
Sistemas de informacao 3° Noite 5 3 60,00% 40,00%
Sistemas de informacao 50 Noite 8 4 50,00% 50,00%
Sistemas de informacao 42 Série Noite 16 0 0,00% 100,00%
Fotografia 10 Mar?hé 14 10 71,43% 28,57%
Noite 12 0 0,00% 100,00%
Fotografia 20 Mar?hé 10 9 90,00% 10,00%
Noite 8 1 12,50% 87,50%
Telecomunicag¢des 1° Noite 10 6 60,00% 40,00%
Producao Fonogréfica 1° Manha 35 29 82,86% 17,14%
Cinema de Animagéo ie Noite 14 12 85,71% 14,29%
Artes Plasticas ie Manha 17 8 47,06% 52,94%
Sestal 10 Manha 30 11 36,67% 63,33%
Noite 45,45% 54, 55%

-m—mm

Considerando que desde o ano de 2000 a IES investe na auto-avaliacdo, ainda

ndo conseguiu sensibilizar o corpo discente na sua totalidade quanto a

processo avaliativo.

importancia do

Assim entendemos que a amostragem utilizada para analise foi relativamente

expressiva e pode ser utilizada sem margem de erro.
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3.8.5. Resultados estatisticos da avaliacdo dos coordenadores

| Curso | Respostaao guestionario ____
Direito
Comunicagéo-Jornalismo
Comunicagéo — Publicidade
Artes Plasticas
Comunicagédo — Fotografia
Cinema de Animacgéo
Administragao
Sistema de Informacgao
Producgéo Fonografica
Tecnologia em Design
Tecnologia em Telecomunicacgdes N

TOTAL 81,89%

Z 0 0nunnonunuononon

3.8.6. Resultados estatisticos da avaliacao docente

Na avaliagdo docente os questionarios para os professores foram disponibilizados
via Internet. Os professores deveriam acessar seu escaninho virtual, localizado na pagina
da Barros Melo, e responder aos questionarios. A mobilizacdo para que os professores
respondessem ficou a cargo de cada coordenador de curso.

A Comissdo considera que a resposta desta avaliacdo ndo foi positiva: apenas
21% dos professores acessaram seus escaninhos e responderam aos questiondarios. A
amostra é significativa para avaliacdo dos questionarios, porém, esperava-se que um
maior nimero de professores respondessem aos questionarios.

Consultados, alguns coordenadores acreditam que a falta de habito dos
professores em usarem 0 escaninho virtual pode ter dificultado a avaliacdo. A Comissao
levar4 em consideragdo este aspecto na proxima avaliagdo interna. Entretanto, sugere-se
que os coordenadores incentivem o uso da tecnologia por parte de seus docentes,
primeiro, pela possibilidade de acesso do aluno a materiais inéditos, como artigos
cientificos, dados de pesquisa etc, e também pela responsabilidade ambiental: quanto
menos cépias forem tiradas, menos papel, menor impacto ao meio-ambiente.

|________Curso | Turma | Turno | Qtd quest|Qtd resp | % ok | % nok |

Manha 7 0 0,00% 100,00%

Direito 1 Noite 7 2 2857%  71,43%
Sireito o  Manha 7 0 0,00%  100,00%
Noite 7 1 1429%  85.71%
Sireito s,  Manha 7 1 14,20%  85,71%
Noite 7 1 14,29%  85,71%
Sireito o Manha 8 2 25.00%  75,00%
Noite 8 1 1250%  87,50%
Sireito g  Manha 8 1 12,50%  87,50%
Noite 8 0 0,00%  100,00%
Direito 42 Série Manha 11 3 27.21%  72,73%
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|________Curso________| Turma | Turno | Qtd quest | Qtd resp | % ok | % nok |

Noite 11 0 0,00% 100,00%

Direito 52 Série Mar?hé 16 0 0,00% 100,00%
Noite 16 0 0,00% 100,00%

Administracdo 1° Noite 7 4 57,14% 42,86%
Administracdo 20 Noite 7 3 42,86% 57,14%
Administracdo 50 Noite 7 1 14,29% 85,71%
Administragao 42 Série Noite 8 2 25,00% 75,00%
Jornalismo 1° Manha 8 3 37,50% 62,50%
Jornalismo 2° Noite 8 1 12,50% 87,50%
Jomalismo 30 Manha 8 2 25,00% 75,00%
Noite 8 2 25,00% 75,00%

Jornalismo 52 Manha 7 1 14,29% 85,71%
Jornalismo 42 Série Noite 7 2 28,57% 71,43%
. Manha 12 3 25,00% 75,00%
Publicidade 1 Noite 12 3 25,00%  75,00%
Publicidade 20 Noite 9 2 22,22% 77,78%
. Manha 7 1 14,29% 85,71%
Publicidade 3 Noite 7 1 1429%  85,71%
Publicidade 40 Manha 8 0 0,00% 100,00%
Publicidade 50 Manha 8 2 25,00% 75,00%
. L Manha 9 3 33,33% 66,67%
Publicidade 42 Série Noite 9 5 22.220% 77.78%
Sistemas de Informacao 1° Noite 5 1 20,00% 80,00%
Sistemas de Informagéo 30 Noite 8 1 12,50% 87,50%
Sistemas de Informacao 50 Noite 5 1 20,00% 80,00%
Sistemas de Informagéo 423 Série Noite 8 1 12,50% 87,50%
B 10 Mar?hé 7 5 71,43% 28,57%
Noite 7 4 57,14% 42,86%

Fotografia 20 Mar?hé 7 2 28,57% 71,43%
Noite 7 2 28,57% 71,43%

Telecomunicacdes i Noite 8 4 50,00% 50,00%
Producédo Fonogréfica i Manha 7 2 28,57% 71,43%
Cinema de Animacéo 1° Noite 8 4 50,00% 50,00%
Artes Plasticas 1° Manha 8 1 12,50% 87,50%
Sesin 10 Mar?hé 8 1 12,50% 87,50%
Noite 8 1 12,50% 87,50%

. Tota_______________| 385 | 80 [20,78%] 79,22% |

Os dados estatisticos estéo disponiveis na secretaria da IES.

3.9. Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

O Projeto Institucional da FIBAM é empreendido de forma coletiva, e articulada.
Nesta perspectiva, a relacdo de parceria € intensificada na propor¢cdo do crescimento
Institucional, abrindo um leque de espacos educacionais diversificados que contribuem
para o crescimento da comunidade na qual estd inserida a IES. Esta integracdo se
concretiza através da parceria com a comunidade, com o objetivo de levar novas
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abordagens técnico-cientificas e educacionais, além de atualizar a praxis profissional do
formando.

As préticas supervisionadas, nas matrizes curriculares dos seus Cursos, ndo
poderao ficar reduzidas a um espaco isolado, desarticulado do restante do curso, devendo
estar presente desde o inicio do curso, e permear toda a formagéo do profissional. Neste
sentido, a Instituicdo desenvolve a implementacdo de um processo de cooperacdo e
parcerias com empresas, 0rgdos publicos, governamentais e nao-governamentais, de
modo a possibilitar um fluxo de realimentacdo entre a formacdo académica e a formacéo
profissional.

Enquanto processo a parceria com tais entidades se materializa através de
inmeras formas de mutua cooperacao que permitem, entre outras, as seguintes praticas e
iniciativas:

e ampliacdo da oferta de estdgios para alunos e empregos para alunos e

egressos;

e capacidade de implementar mudancgas no perfil profissiografico e nas praticas

pedagogicas;

e estabelecimento de parcerias, convénios e desenvolvimento de projetos de

pesquisa ou de carater social;

¢ financiamento de projetos académicos.

Para fortalecer a integracdo, a FIBAM lanca méos dos seguintes instrumentos:

o realizagdo de feiras e outros eventos com a participacéo efetiva das empresas,
Orgaos publicos, governamentais e nao-governamentais, para mostrarem e
divulgarem seus produtos, apresentarem seus setores, fortalecerem a relacéo
com a sociedade, realizarem o marketing institucional e oferecerem estagios,
empregos e parcerias;

e estabelecimento de dialogo, através de reunides para a elaboracéo de projetos
conjuntos, elaboracdo de cenarios e andlise de mercado;

e apresentacdo a empresas, Orgdos publicos, governamentais e néo-
governamentais de projetos educacionais, tecnoldgicos, cientificos e culturais
para o financiamento;

e convite a empresarios para analise do perfil profissiografico dos cursos;

e mapeamento das empresas, Orgdos publicos, governamentais e néo-
governamentais, de seus produtos e oportunidades de negécios.

3.10. Dimensao 10 — Sustentabilidade financeira

De acordo com as planilhas financeiras apresentadas pela IES, do periodo
2008/2012, as receitas superam as despesas, apresentando inclusive uma progressédo de
resultados positivos que permitem investimentos.

As planilhas citadas estao disponiveis no site do e-mec.
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I 4. Analise dos dados de todas as dimensdes

De acordo com o levantamento dos dados, analise de documentacéo e pesquisa
realizada com a comunidade académica da FIBAM, esta Comisséo avaliou, entdo, as 10
dimensdes propostas neste documento.

| 4.1. Dimensao 1 — A missao e o plano de desenvolvimento institucional

A andlise da documentagdo, dados e a pesquisa com a comunidade académica
demonstra que a FIBAM vem cumprindo com sua missdo institucional, promovendo o
ensino de forma ética e séria. As suas diretrizes curriculares e pedagdgicas estdo
estabelecidas de acordo com a sua missao institucional, além de demonstrar que ha
coeréncia entre as suas necessidades especificas e sociais.

Acredita-se, entretanto, que a FIBAM deva implementar seu programa de
acompanhamento de egressos, até como forma de fazé-los retornar a IES para cursos de
Especializacéo e Extensao, entre outras atividades.

4.2. Dimenséo 2 — Perspectiva cientifica e pedagogica formadora:
politicas, normas e estimulo para o ensino, a pesquisa e a extenséo

No caso da Pds-graduacéo, a FIBAM cumpriu todas as metas estabelecidas em
seu plano de desenvolvimento institucional, e no ano de 2008 tem procurado implementar
novos cursos de pds-graduacéo com vistas a atender as demandas por qualificacéo e
producdo de novos conhecimentos em areas relativamente novas, como no caso da
animacao digital.

Em se tratando de pesquisa, a FIBAM se destaca em relacdo a maioria das
faculdades privadas da regido, pois € nitido o seu interesse no desenvolvimento de
pesquisa cientifica. Isso pode ser observado a partir do Programa de Iniciacdo Cientifica, e
também no grande ndmero de monografias desenvolvidas todos 0s anos nos cursos de
Direito, Comunicacdo, Administracéo, e Sistemas de Informacdo, em que os professores
orientadores buscam produzir conhecimentos novos e relevantes as suas &reas do
conhecimento, divulgando, inclusive, seus resultados em congressos cientificos,
seminarios publicos, etc.

Apesar dos resultados positivos conquistados nesta area, a comissdo, porém,
percebe que houve uma diminui¢cdo de algumas areas como administracéo e publicidade
nos projetos submetidos ao Programa de Iniciacao Cientifica.

A Comissdo sugere, ainda, que ocorra uma maior divulgacdo por parte dos
coordenadores sobre o Programa de Iniciacao Cientifica; que os mesmos estimulem mais
seus docentes a participar; que sejam abertas mais vagas, e que os professores horistas
possam submeter seus trabalhos a apreciacdo da Comisséo de Pesquisa, na abertura dos
editais.
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No caso da extensédo, é perceptivel o crescimento quantitativo e qualitativo das
acbes no periodo de 2007 e 2008. A IES realizou eventos de maior porte, e também de
relevancia social, propiciando uma participacdo mais efetiva da comunidade externa,
promovendo a troca de conhecimentos entre varios publicos, e aproximando-se mais da
sociedade.

Em relacdo ao ensino, pode-se dizer que, em geral, o desempenho do corpo
docente mostra-se satisfatorio, pois a grande maioria dos docentes: esclarece a
importancia de suas disciplinas; possui dominio do conteado ministrado; estimula a leitura
de material complementar a sua disciplina; estabelece bom relacionamento com os alunos;
mostra disponibilidade de atender o aluno apds as aulas; mostra-se motivado em suas
aulas; e planeja suas respectivas avaliacbes de acordo com os objetivos e o contetdo
ministrados.

No entanto, percebe-se que uma boa parte dos professores ainda precisa
diversificar suas estratégias de ensino-apredizagem, alternando os métodos de aula e
também a utilizacdo de recursos didaticos-pedagdgicos.

Os coordenadores pretendem utilizar as avaliagbes para que, junto com 0 corpo
docente, possam melhorar estas questdes.

Esta Comissao, porém, aconselha a IES a promover palestras, seminarios ou
cursos de estratégias de ensino e aprendizagem com seus coordenadores e corpo
docente, como forma de subsidia-los em suas atividades académicas.

Outra sugestdo da Comissdo é que os coordenadores relinam seu corpo docente
com maior freqUéncia para discutir e trocar experiéncias sobre as dificuldades
pedagdgicas que perpassam sua atividade em sala de aula.

No que diz respeito aos convénios de Estagio, a FIBAM atua fortemente e
consegue manter convénios importantes que propiciam o encaminhamento de grande
parte de seus discentes aos estagios, garantindo desta forma, uma excelente oportunidade
de seus alunos associarem o0s conhecimentos adquiridos no curso a pratica profissional,
além de vislumbrarem oportunidades de empregos apds o término de seus estagios.

Aspecto importante a ressaltar neste item, diz respeito aos nudcleos de praticas da
Barros Melo. Na IES, os alunos de todos os cursos contam com nlcleos de atividades que
proporcionam a aplicacéo pratica das teorias vistas durante os cursos. Os nucleos sao:

- Nucleo de Audiovisual

- Ndcleo de Animacéo Digital

- Nucleo de Fotografia

- Ndcleo de Radio

- Nucleo de Jornalismo (Jornal experimental Aspas)

- Ndcleo de Publicidade (agéncia experimental de publicidade e propaganda - INATA)
- Nucleo de Praticas Juridicas

- Nlcleo de Administragcéo (Consultoria Junior (BASE)
- Ndcleo de Informética

- Atelié de Artes Plasticas

- Nucleo de Design
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No inicio do ano letivo, a IES divulga edital interno para sele¢cdo de alunos que
passam a atuar como estagiarios nos diversos nucleos, sob a orientacdo/supervisao de um
professor e, em alguns casos, com técnicos especializados. A atividade profissional
realizada no interior dos diversos nucleos acima listados, consolida essa pratica e é
bastante valorizada pelos alunos, que entendem que tal exercicio os prepara ainda mais
para o cotidiano da atividade produtiva. A grande maioria de estudantes que passam por
algum nucleo da IES se insere, com mais facilidade, no mercado de trabalho, ainda no
decorrer do curso.

4.3. Dimensao 3 — Responsabilidade social da FIBAM

O programa Janela da Cidadania, principal acdo de responsabilidade social da IES,
atuou de forma significativa até o ano de 2007, e foi desativado no ano de 2008. Esta
Comissdo considera que realmente o programa merecia reavaliagdo e readequacdes.
Entretanto, a Comissao sugere que o programa de responsabilidade social da FIBAM seja
discutido pela equipe de planejamento da IES, junto com seus coordenadores, de forma a
elaborar um projeto que possa desenvolver uma politica de responsabilidade social que
envolva todos 0s cursos.

No caso do convénio com as associagdes representantes de comunidades afro-
brasileiras percebe-se que o convénio beneficia culturalmente, e também socialmente, os
seus associados, permitindo, ainda, que pessoas, antes desprovidas de qualquer
possibilidade de ingresso em curso superior, possam através do convénio vislumbrar esta
oportunidade.

4.4. Dimensao 4 — Comunicag¢éo com a sociedade

A FIBAM dispBe excelentes canais de comunica¢@o com a sociedade: o seu site é
completo, de facil navegacdo, até mesmo para os leigos, além de informar facilmente
como manter contato com qualquer dos coordenadores de curso, e todos os
departamentos da IES.

A instituicBo mantém telefonistas, que atendem aos chamados externos e
repassam a ligacdo para os departamentos ou pessoas de interesse de quem chamou.

Outro ponto importante de comunicagdo com a sociedade € a assessoria de
comunicacdo da Instituicdo. Sabe-se que a divulgacdo de noticias que interessem ao
publico externo facilita a comunicacéo com a sociedade.

Os eventos abertos ao publico externo também sdo uma excelente forma de
comunicagdo com a sociedade, e tém se mostrado importantes e estratégicos para esta
dimensé&o.



(P Faculdades Integradas
o g

AESO (M BarrosMelo -

4.5. Dimenséao 5 - Politica de pessoal,
carreira, aperfeicoamento, condi¢fes de trabalho

A Instituicdo possui bem estabelecida a sua politica de cargos e salérios, e
também de capacitacdo docente. Portanto, trata-se de esclarecer melhor ao corpo docente
sobre estes beneficios e como fazer para atingi-los. Percebe-se, também, que é preciso
maior estimulo a prética da publicacao cientifica.

Quanto a participagdo do corpo docente nas atividades de direcdo, torna-se
necessario que boa parte do corpo docente esteja mais disposta a comparecer as reunides
de colegiado. Portanto, é importante que haja este incentivo por parte dos coordenadores.

Em relagdo ao corpo técnico-administrativo, ocorreu um crescimento superior a
30% de primeiro semestre de 2006 até o primeiro semestre de 2008.

4.6. Dimenséao 6 — Organizagao e gestédo da FIBAM

A FIBAM apresenta em sua organizacdo, de acordo com o art. 3° do seu
Regimento Interno, érgaos deliberativos e normativos; porém, apds avaliacdo dos dados e
das pesquisas realizadas com os docentes e coordenadores, percebeu-se que os
colegiados de curso relinem-se pouco e as decisGes sdo pouco compartilhadas entre os
professores e seus coordenadores. Outrossim, o Conselho Superior funciona de maneira
mais atuante, e as decisdes sdo compartilhadas de forma mais efetiva entre seus
membros.

Sugere-se entdo que, os coordenadores dos cursos rellnam 0 seu corpo docente
com maior freqiiéncia durante o semestre para compartilhar informacdes e decisbes
pedagdgicas relativas ao seu curso.

4.7. Dimensao 7 — Infra-estrutura

A FIBAM possui uma excelente infra-estrutura, conforme demonstra o relatério do
setor de patrimbnio; porém, o0s coordenadores de curso consideram que, com O
oferecimento dos novos cursos, alguns investimentos serdo necessarios para atender a
demanda de laboratérios e salas de aula especiais.

A Direcéo da FIBAM informou a esta CPA que os investimentos necessarios estao
sendo realizados para que as demandas dos cursos sejam atendidas.
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| 4.8. Dimenséao 8 — Planejamento e avaliacao

Esta Comissdo considera que apesar da CPA ter conseguido cumprir 0Ss prazos
determinados pelo seu cronograma de acgéo, os trabalhos podem ser realizados com maior
periodo de tempo e também mais tranquilidade, o que ocasionara um resultado ainda mais
eficaz. Considera-se que o planejamento da avaliacdo interna deva iniciar o primeiro més
das atividades académicas.

| 4.9. Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes

De acordo com a analise dos dados e resultados das pesquisas realizadas com o
corpo discente, docente e coordenadores de curso, avaliou-se que a politica de
atendimento aos estudantes é adequada, e cumpre com as demandas dos alunos.

| 4.10. Dimensao 10 — Sustentabilidade financeira

No que se refere a sustentabilidade financeira, pode-se assegurar que 0 quesito
atende plenamente a projecdo de crescimento da instituicdo. A AESO ENSINO
SUPERIOR DE OLINDA entidade mantenedora das Faculdade Barros Melo possui
um patrimdnio significativo instalado em prédio construido com recursos proprios.

Nossos recursos sdo utilizados na manutencdo administrativa, gerencial e
patrimonial da FIBAM. Assim despesas e encargos como pagamento do corpos docente e
técnico-administrativo, impostos e encargos sociais, recursos ampliagdo da infra-estrutura,
acOes de marketing e responsabilidade social, constituem demandas que estdo sob
controle.

Os encargos trabalhistas sdo recolhidos de acordo com os periodos legalmente
determinados, conforme certidées negativas que inserimos nos sistemas Sapiens e e-mec.
Alguns encargos inclusive, sendo cumpridos com recursos captados através de programas
sociais do Governo Federal, tais como PROUNI E FIES.

Existe planejamento de ampliacdo de estrutura fisica de acordo com a necessidade
de cada curso.
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I 5. Consideracdes finais

De acordo com os resultados de todas as dimensdes avaliadas, considera-se que
a FIBAM procura atender sua missdo, visdo e valores, atuando de acordo com as
diretrizes estabelecidas pelo MEC, principalmente em relagdo a qualidade da educacao
superior proporcionada ao seu corpo discente.

As sugestdes propostas por esta Comissdo tém como finalidade melhorar alguns
processos e manter a qualidade que, inegavelmente, a FIBAM tem imprimido em seus
cursos de graduacéao e pos-graduacéo.

Assim, encerra-se 0 presente, acreditando haver cumprido com as normas
regulamentares.
Olinda, 20 de agosto de 2008.
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